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ABSTRAK 

Kecenderungan kesulitan berkomunikasi interpersonal dan rendahnya 

kemampuan perilaku sertif, memberikan dampak yang buruk terhadap 

perkembangan mahasiswa, hal ini berkaitan dengan bagaimana mahasiswa 

sebagai calon praktisi Bimbingan dan Konseling yang professional. Dalam 

pelaksanaan layanan bimbingan dan konseling kedua variabel ini yakni 

komunikasi interpersonal dan perilaku asertif merupan dua kemampuan dasar 

yang harus dimiliki oleh mahasiswa bimbingan dan konseling sebagai praktisi 

dikemudian hari. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan komunikasi 

interpersonal dan perilaku asertif pada mahasiswa bimbingan dan konseling 

Angkatan 2019 Universita Muhammadiyah Tasikmalaya. Metode yang digunakan 

adalah Kuantitatif  dengan desain penelitian Korelasional. Populasi dalam 

penelitian ini adalah seluruh mahasiswa bimbingan dan konseling Angkatan 2019 

Universitas Muhammadiyah Tasikmalaya. Teknik pengambilan sample yang 

digunakan yaitu Teknik Sampling Jenuh. Instrument komunikasi Interpersonal  

yang digunakan merupakan adopsi (Istiadah, 2015) menggunakan aspek-aspek 

yang digunakan oleh Hartley dan instrumen Perilaku Asertif diadopsi (Ariyanto, 

2020) yang merujuk pada aspek-aspek yang dikembangkan oleh Alberty & 

Emmons. Teknik analisis data mengasilkan data yang menggambarkan 

komunikasi interpersonal dan perilaku asertif pada mahasiswa bimbingan dan 
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konseling angkatan 2019 Universitas Muhammadiyah Tasikmlaya  dan hasil 

penelitian ini menujukan hubungan komunikasi interpersonal dan perilaku asertif 

yang kuat dengan angka 0,736. Hal ini memperjelas bahwa komunikasi 

interpersonal memiliki korelasi dengan perilaku asertif pada mahasiswa 

bimbingan dan konseling Angkatan 2019 Universitas Muhammadiyah 

Tasikmalaya. 
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THE RELATIONSHIP OF INTERPERSSONAL COMMUNICATION AND 

ASSERTIVE BEHAVIOR IN GUIDANCE AND COUNSELING COLLEGE 

OF 2019 TASIKMALAYA MUHAMMADIYAH UNIVERSITY 

 

ABSTRACT 

Trend difficulty interpersonal communication and low ability behavior 

certificate, give bad impact  to development college, thing this related with how 

college as candidate practitioner Professional Guidance and Counseling . In 

implementation service guidance and counseling second variable this that is 

interpersonal communication and behavior assertive is two ability basic must 

owned by college guidance and counseling as practitioner in the future day. Study 

this aim for knowing connection interpersonal communication and behavior 

assertive to students Guidance and Counseling of 2019 Tasikmalaya 

Muhammadiyah University. Method used is Quantitative  with design study 

Correlational. Population in study this is whole college Guidance and Counseling 

of 2019 Tasikmalaya Muhammadiyah University. The sampling technique used 

namely Saturated Sampling Technique. Communication instruments the 

interpersonal used is adoption (Istiadah, 2015) using aspects used by Hartley and 

instruments Behavior Assertive adopted (Aryanto, 2020) which refers to the 

aspects developed by Alberty & Emmons. The data analysis technique produces 

data that describes interpersonal communication and behavior assertive to 

guidance and counseling college of 2019 Tasikmalaya Muhammadiyah University 

and results study this show connection interpersonal communication and behavior 

strong assertiveness 0.736. This thing clarify that interpersonal communication 

has correlation with behavior assertive to Guidance and Counseling college of 

2019 Tasikmalaya Muhammadiyah University. 
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