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Kecelakaan lalu lintas adalah penyebab kematian dan kecacatan yang cukup tinggi 

pertolongan pertama biasanya diberikan oleh orang-orang di sekitar korban yang 

diantaranya akan menghubungi petugas kesehatan terdekat.Ojek online dapat 

menjadi salah satu garda pertama penolong kecelakaan lalu lintas karena 

keberadaannya yang beroperasional di jalan raya, jumlahnya yang banyak dan 

merata di wilayah Kota Tasikmalaya. Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah 

untuk mengetahui hubungan pengetahuan pengemudi ojek online dengan motivasi 

menolong korban kecelakaan di Kota Tasikmalaya. Desain penelitian ini 

menggunakan metode Korelasional dengan pendekatan cross-sectional. Sampel 

berjumlah 85 pengemudi ojek online yang diambil secara accidental sampling. 

analisa menggunakan analisa deskriptif korelatif menggunakan uji chi square. Hasil 

penelitian menunjukan tingkat pengetahuan pengemudi ojek online tentang 

pertolongan pertama sebagian besar memiliki pengetahuan baik yaitu 68 responden 

(80%), motivasi pengemudi ojek online menolong korban kecelakaan di Kota 

Tasikmalaya sebagian besar memiliki motivasi kuat dengan frekuensi 84 responden 

(98,8%). Kesimpulan dari penelitian ini tidak ada hubungan pengetahuan 

pertolongan pertama pada pengemudi ojek online dengan motivasi menolong 

korban kecelakaan di Kota Tasikmalaya, ditunjukan dengan nilai p-value 0,200. 

Diharapkan motivasi menolong yang kuat pada ojek online dapat diimbangi dengan 

pengetahuan yang baik pula melalui pelatihan-pelatihan pertolongan pertama oleh 

pihak pemerintah maupun swasta. 

 

Kata Kunci  : Motivasi, Ojek Online, Pengetahuan, Pertolongan pertama 

Pustaka : 29 (2009-2019) 

  

-
-

www.lib.umtas.ac.id

Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Tasikmalaya
-
-



vi 
 

FACULTY OF HEALTH SCIENCE 

S1 PROGRAM OF NURSING DEPT 

MUHAMMADIYAH UNIVERSITY OFTASIKMALAYA 

Skripsi, 2020 

 

Agung Gunawan 

NIM : C1614201005 

 

THE RELATIONSHIP OF ONLINE TAXIBIKE DRIVER KNOWLEDGE 

WITH THE MOTIVATION TO HELP VICTIMS OF ACCIDENTS IN 

TASIKMALAYA CITY 

ABSTRACT 

xvii + 66 Pages + 7 Charts + 9 Attachments + 1 Schema 

 

 

Traffic accidents are a cause of death and disability is quite high. First aid is 

usually given by people around the victim who among them will contact the nearest 

health worker. Online motorcycle taxi can be one of the first guard for traffic 

accident assistance because of its operational presence on the highway, the number 

is large and evenly distributed in the Tasikmalaya City area. The purpose of this 

study was to determine the relationship between the knowledge of online motorcycle 

taxi drivers and the motivation to help victims of accidents in the city of 

Tasikmalaya. The design of this study used the Correlational method with a cross-

sectional approach. A total of 85 online motorcycle taxi drivers were taken by 

accidental sampling. analysis using descriptive correlative analysis using the chi 

square test. The results showed the level of knowledge of online motorcycle taxi 

drivers about first aid mostly had good knowledge that is 68 respondents (80%), 

motivation of online motorcycle taxi drivers to help accident victims in the city of 

Tasikmalaya mostly had strong motivation with a frequency of 84 respondents 

(98.8%). The conclusion from this study there is no relationship between  first aid 

knowledge in online motorcycle taxi drivers and the motivation to help victims of 

accidents in the city of Tasikmalaya, indicated by a p-value of 0.200. It is expected 

that the strong motivation to help on the online motorcycle taxi can be balanced 

with good knowledge through first aid training by the government and private 

parties. 
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