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ABSTRAK

Monita Sholihah. (2022). Profil Pemahaman Konselor Terhadap Teknologi
Informasi Dalam Layanan Bimbingan dan Konseling di Kota Tasikmalaya.

Penelitian ini dilatar belakangi oleh fenomena yang berkembang di dunia
pendidikan terkait dengan layanan konseling yang semakin lama harus mengikuti
perkembangan teknologi. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menemukan
gambaran pemahaman konselor terhadap teknologi informasi dalam layanan
konseling online di Kota Tasikmalaya. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kuantitatif dengan metode deskriptif. Dengan mengambil sample guru bimbingan
dan konseling SMAN se-Kota Tasikmalaya. Dalam hasil penilitian ini didapatkan
bahwa pemahaman konselor terhadap teknologi informasi dalam layanan
bimbingan dan konseling di Kota Tasikmalaya sebesar 89,8% yang artinya
menduduki kategori sangat baik. Peneliti merekomendasikan kepada peneliti
selanjutnya untuk melakukan-penelitian-lanjutan berupa mencari tahu gambaran
pelaksanan layanan konseling menggunakan |teknologi informasi di Kota
Tasikmalaya untuk selanjutnya dilakukan pengembangan panduan konseling online
di Kota Tasikamalaya.

Kata Kunci : Teknologi Informasi, Layanan Bimbingan Dan Konseling.
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ABSTRACT

Monita Sholihah. (2022). Profile of Counselors' Understanding of Information
Technology in Guidance and Counseling Services in Tasikmalaya City.

This research is motivated by a growing phenomenon in the world of education
related to counseling services which increasingly have to keep up with
technological developments. The purpose of this study was to find a description of
the counselor's understanding of information technology in online counseling
services in the city of Tasikmalaya. This study uses a quantitative approach with a
descriptive method. By taking a sample of the guidance and counseling teachers of
SMAN throughout the city of Tasikmalaya. In the results of this study, it was found
that the counselor's understanding of information technology in guidance and
counseling services in the city of Tasikmalaya was 89.8%, which means that it
occupies a very good category. The researcher recommends to further researchers
to conduct further research~in_the form.of“finding out the description of the
implementation of counseling services using information technology in the city of
Tasikmalaya for further development of online counseling guides in the city of
Tasikamalaya.
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